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Benvenuti sulla piattaforma DR&AM per la gestione documenti 
progettuali di TANKOA YACHTS s.p.a.


Questa è la piattaforma di gestione di documenti progettuali della società titolare del 
trattamento TANKOA YACHTS S.P.A., Via Cibrario 1H – 16154 Genova Sestri Ponente P.I. 
IT0358070107 – C.F. 00214830788, tel +39 0108991100, fax. +39 0108991118, email: 
info@tankoa.com (nel seguito TANKOA), cui potrà rivolgersi tramite l’indirizzo indicato o 
attraverso l’indirizzo email privacy@tankoa.com . 

Accedendo a questa piattaforma con le credenziali comunicate potrà visionare e gestire i 
documenti progettuali. Le credenziali le permetteranno di accedere con precisi ruoli operativi. 

Tutti gli accessi e attività su questa piattaforma sono registrati per finalità di tutela e protezione e 
garanzia del documento presente. 


CATEGORIE DI DATI PERSONALI

Il titolare tratta dati personali comuni (ad esempio username, rappresentato spesso dalla mail di accesso, 
nome e cognome, ruolo, data e ora di accesso, operazione svolta sul documento) tutti raccolti dalla 
piattaforma durante le attività svolte.

La piattaforma registra anche il log di particolari eventi inerenti allo specifico documento. Alcuni di questi 
eventi fanno scaturire delle mail informative sullo status del documento indirizzate ad altri utenti. 

Il sistema può comunicare all’utente la necessità di modificare la password di accesso, od anche la 
necessità di completare, secondo le responsabilità del ruolo attribuito, uno status documentale.

Il sito raccoglie dati anche attraverso cookie tecnici necessari per la navigazione su un sito web e l’utilizzo 
delle sue funzionalità, come ad esempio per consentire una corretta visualizzazione delle pagine ovvero 
l’accesso alle aree riservate. La disabilitazione di tali cookie non consente alcune attività. Essi non 
vengono utilizzati per scopi ulteriori e possono essere suddivisi in cookies di navigazione o di sessione che 
garantiscono la normale navigazione e fruizione del sito web, cookie di funzionalità che permettono 
all’utente la navigazione in funzione di una serie di criteri selezionati (ad esempio, la lingua) al fine di 
migliorare il servizio reso all’utente. Tutti i cookie utilizzati decadono alla interruzione della sessione.


ORIGINE DEI SUOI DATI E DATI DI CONGIUNTI DA LEI COMUNICATI A TANKOA

I dati personali (username, nome e cognome, data e ora, tipo di azione) oggetto di trattamento sono quelli rilevati dal 
sistema durante le sue interazioni con il sistema. 


FINALITÀ E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO 

TANKOA tratterà i dati raccolti per tutelare la sicurezza e la riservatezza della piattaforma e per garantire che le 
operazioni sui documenti inseriti siano state effettuate in modo lecito a garanzia del prodotto.


a) il perseguimento del legittimo interesse di TANKOA (rif. GDPR, art. 6, comma 1, lett. f), quali:

i. la tutela e la protezione dei beni aziendali con controlli degli accessi; 

ii. la tutela e la protezione dei beni a Lei affidati;

iii. la sicurezza e la salvaguardia dei sistemi informativi di TANKOA;

iv. la programmazione delle attività e la loro rendicontazione;

v. la gestione di eventuali contenziosi o controversie giudiziarie (far valere o difendere i diritti anche di un 

terzo in sede amministrativa o giudiziaria); 

vi. adempiere agli obblighi derivanti rapporti contrattuali con i clienti.


OBBLIGATORIETÀ DEL CONFERIMENTO DEI DATI

Il mancato, parziale o inesatto conferimento dei dati richiesti al momento dell’assunzione, necessari al perseguimento 
delle finalità illustrate nell’apposita sezione di questa informativa, non rende possibile operare sulla piattaforma. 


LUOGO DI TRATTAMENTO DEI DATI 

I Suoi dati sono trattati all’interno dell’Unione Europea o in paesi consentiti dal GDPR. Per esigenze di contratto con 
l’armatore o con il committente potranno essere trasferiti in Paesi Terzi fuori dall’Unione Europea, ma in tal caso 
saranno opportunamente minimizzati (nominativo e data) e protetti da misure atte a garantire la protezione degli 
stessi. 


COMUNICAZIONE DEI SUOI DATI A TERZI 

I dati raccolti potranno essere comunicati da TANKOA, per le sole finalità di cui sopra, alle seguenti categorie di 
soggetti:


a) clienti (compresi gli owner representative, i sorveglianti tecnici dell’armatore, verificatori, auditor …) ai quali 
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TANKOA potrà/dovrà comunicare i documenti e di conseguenza i dati personali;

b) fornitori che operano sul progetto o su parti di esso;

c) costruttori che trasferiscono i documenti progettuali in manufatto a piè d’opera; 

d) enti di certificazione di prodotto o di servizio;

e) professionisti esterni, società e/o associazioni che forniscono a TANKOA servizi progettuali e/o consulenze in 

diversi ambiti, tra i quali:

• fornitore incaricato dei servizi IT gestore della piattaforma DR&AM (e NA.VI.GO. S.C. A R.L.);

• gestori di piattaforme informatiche in modalità cloud (AWS).


I soggetti terzi che trattano dati personali dei dipendenti per conto di TANKOA, quando non rappresentano Titolari 
autonomi per motivi previsti dalla legislazione vigente, sono stati nominati Responsabili del trattamento ai sensi 
dell’art. 28 GDPR. L’elenco dei Responsabili del Trattamento nominati è disponibile a semplice richiesta. 

I dati personali sono trattati da incaricati del trattamento sotto l’autorità di TANKOA tutti istruiti sulla normativa 
privacy di riferimento.


PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI

I dati di log di accesso sono conservati per 6 mesi dalla raccolta, i dati dei destinatari mail sono conservati per 3 mesi 
dalla raccolta, i dati di attività svolte sui documenti seguono la vita del documento all’interno del progetto e sono 
archiviati con esso. I cookie sono attivi solo durante la sessione.


I SUOI DIRITTI

Lei ha il diritto di richiedere e di ricevere, in qualunque momento, informazioni in merito ai Suoi dati personali trattati 
da TANKOA o di chiederne la rettifica. Ove applicabile, ha diritto di chiederne la cancellazione, di limitarne il 
trattamento e di ricevere, in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico, i dati 
personali che la riguardano; ha inoltre, il diritto di opporsi al trattamento dei Suoi dati, ai sensi di quanto previsto 
all’art. 21 GDPR, o di proporre un reclamo all’Autorità Garante competente secondo quanto previsto all’art. 77 GDPR. 

Può indirizzare ogni richiesta in merito ai Suoi diritti direttamente a TANKOA al recapito privacy@tankoa.com.


PROCESSO DECISIONALE AUTOMATIZZATO

TANKOA non effettua, né prevede di effettuare, un processo decisionale automatizzato, compresa la profilazione, sui 
Suoi dati personali.


LA PRESENTE INFORMATIVA È SOGGETTA AD AGGIORNAMENTI PERIODICI 

FINE INFORMATIVA EDIZIONE AGOSTO 2023
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